Un Beneficio para Usted

Lo que Otros
Dicen de EAC:

“El consejero fue
profesional, cortés,

y verdaderamente
interesado en ayudarme.”
- Cliente de EAC

N ( S >
“iLos servicios estuvieron

por encima de mis expectativas!” - Cliente de EAC

“EAC no es solo un beneficio adicional de nuestra
compafiia, sino una necesidad para mantener

la productividad y satisfaccion de nuestros
empleados.” - Director de recursos humanos.

Visite la Pagina Web de Work/Life

La pdgina web de Work/Life es dindmica. Tenemos
recursos en linea para empleados vy sus familias
para obtener asistencia y apoyo. Para entrar,
simplemente siga los pasos debajo:

I. Valla a www.eaccares.com y haga “click” en el
enlace de Work/Life Resources. Esto lo llevard
a la pdgina de entrada.

2. Introdusca el nombre de su empleador donde
dice “username’’. Si tiene alguna pregunta
acerca de su nombre de usuario, por favor
contacte a EAC al nimero 1.800.227.0905.
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Mejorando Vidas...en el Trabajo y en la Casa

1.800.227.0905
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Mejorando la Vida de Individuos,
Familias, y Comunidades

Employee Asistance Center (EAC) ha ayudado a
empleados y empleadores desde 1979. Nuestros
servicios estdn disponibles en el Oeste de Michigan
y Estados Unidos.

* Grand Rapids
* Grandville

* Grand Haven
* Holland

* lonia

* Red Nacional de Proveedores:
Oficinas de Servicios en la Nacion

Puede contactar cualquiera de nustras oficinas
llamando al 1.800.227.0905.

EAC es una division de Proaction Behavioral Health
Alliance, un grupo de organizaciones trabajando
juntas para mejorar la vida de los individuos, familias,
y comunidades.

www.eaccares.com

Proaction

Rehavioral Health Alliance

Mejorando Vidas.
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Llamenos; Estamos Aqui para Ayudarle

1.800.227.0905
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Una Vida Mas Productiva

Obtener Ayuda es Facil

T

Consejeros con Experiencia

Hay Problemas que no
se Resuelven Solos

Todos necesitamos ayuda de vez en cuando. Las
relaciones entran en crisis, los ninos muestran un
mal comportamiento, los padres se enferman,

los planes fallan y las emociones cobran vida

propia. Reconocer que necesitamos ayuda en esas
situaciones es el primer y mds importante paso para
resolver nuestros problemas. Todos, muy a menudo,
no sabemos a donde ir a buscar ayuda.

Su empleador reconoce que cualquier problema
que afecte su bienestar y felicidad afectard su
productividad y satisfaccion laboral. Employee
Assistance Center (EAC) es un recurso disponible
de ayuda.

EAC le brinda ayuda confidencial a usted y ce
su familia a fin de llevar una vida mas plena y
productiva.
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¢Como Acceso al EAC?

La ayuda que usted necesita es
facil de conseguir. Solo llame al
1.800.227.0905 para acceder a
ayuda conveniente, profesional
y confidencial 24 horas al dia,
los siete dias de la semana.

¢Cuanto Cuesta?

Su empleador paga un nimero especifico de
consultas con EAC para usted y los miembros

de su familia anualmente. Contacte EAC para
determinar cuantas consultas le cubren. Si necesita
mas consultas, u otro tratamiento fuera de EAC, su
consejero lo asistird los referidos apropiados.

¢Es EAC Algo Voluntario?

Si, EAC es voluntario, a menos que su empleador
requiera que usted asista a EAC para poder
continuar con su empleo. A veces, un supervisor
podria sugerirle usar el programa como un recurso
valioso.

¢Pondria EAC en Riesgo mi Trabajo?

No, nosotros estamos aqui para ayudarlo. Haga su
trabajo lo mas efectivamente posible. Asf usted serd
aun mas valioso para su empleador.

¢EAC es Confidencial?

Si, EAC es un servicio estrictamente confidencial.
Ningun tipo de informacion, escrita ni hablada, es
dada a su empleador ni a niguna otra persona sin
sU permiso escrito.

Una Amplia Gama de Especialidades
EAC estd disponible para ayudarlo a usted y a su
familia con una variedad de problemas, incluyendo:

* Problemas Personales

* Depresion

* Problemas Familiares

* Problemas de Alcohol y Otras Drogas

* Ansiedad vy Estrés

* Manejo de Enojo

* Violencia Doméstica

 Cuidado de Envejecientes y Problemas de Edad

* Perdida de un Ser Querido

* Problemas Financieros

* Problemas Legales

* Problemas con el Cuidado Infantil

Su Consejero de EAC lo Ayudard a:

* |dentificar su problema y
mejor identificar la causa
que le hizo buscar ayuda

* Desarrollar opciones

y explorar formas de
resolver sus problemas

e Decidir el curso de sus
acciones

Centro de Ayuda a Empleados

El Employee Assistance Center (EAC), es un beneficio provisto
por su empleador para ayudarles a usted y a su familia a
enfrentar problemas personales y manejar las exigencias de la
vida tanto en lo laboral como en lo personal. Podemos ayudarles
con problemas personales y familiares tales como:

» Consumo de drogas * Duelo/pérdida de un ser querido
* Depresién * Estrés/ansiedad
» Conlflictos relacionados con ¢ Manejo del enojo
el trabajo * Cuidado de envejecientes
* Problemas conyugales * Referencias juridicas
* Referencias financieras

1.800.227.0905 WWWw.eaccares.com

10/21/10 1:49 PM



