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Algunos problemas no se pueden
resolver por si solos.

Algunas veces necesitamos ayuda. Nuestras relaciones
se ponen a prueba, los nifos se comportan mal,
nuestros padres se enferman, los planes se frustran y
las emociones toman vida propia.

El reconocer que necesitamos ayuda en estas
circunstancias es el primer y mas importante paso
para resolver nuestros problemas. Sin embargo, en
muchas ocaciones no sabemos a quien acudir.

Tu empresa reconoce que cualquier problema que
afecte tu felicidad como ser humano también afecta tu
desempenio y satisfaccion en el trabajo. Es por eso que
la compania ofrece un recurso para que puedas
obtener ayuda: El Centro de Asistencia al Empleado.

El EAC fue creado para brindar asistencia confidencial
a ti y a los miembros de tu familia a quienes los
problemas personales afectan su calidad de vida y
desarrollo del trabajo.

Nuestra meta es ayudarte a ti y a tu familia a vivir una
vida mas productiva.

Nosotros podemos ayudarte...

El orientador del EAC te ayudara a:

# [dentificar tus problemas y a entender cuales son
los factores que causaron que buscaras asistencia.

# Desarollar opciones y explorar formas de resolver
los problemas.

# Planear el tratamiento a seguir y decidir el plan
de accion.

éComo puedo accesar el EAC?

Es muy facil obtener la ayuda que necesitas. Solo
habla al numero que esta al frente de este folleto para
tener acceso ayuda conveniente, professional y
confidencial- 24 horas al dia los 7 dias de la semana.

éDonde se esta ofreciendo el EAC?

No importa en donde te encuentres, tu puedes obtener la
ayuda que necesitas a través de nuestra red nacional de
mas de 10,000 oficinas en E.E.U.U. y Canada.

éCuanto cuesta?

Cada ano tu empresa paga un nimero limitado de
sesiones en el EAC para ti y tu familia. Contacta al
departamento de Recursos Humanos para determinar
cuantas sesiones estan cubiertas. Si tienes que ser
referido para otro tratamiento, tu seras el responsable de
cualquier cargo adicional que no esté cubierto por tu
seguro. El usar otras fuentes externas de ayuda es una
decision personal.

El EAC puede ayudarte a ti y a tu familia con una gran variedad de situaciones, incluyendo:

@ Problemas Personales

@ Preocupaciones de Padres

@ Relaciones Familiares

@ Problemas de Drogas y Alcohol

@ Precupaciones del Cuidado para
Ancianos y Problemas de la Edad

@ Referencia a Cuidado de Guarderia

Algunos problemas no se pueden
resolver por si solos.

Algunas veces necesitamos ayuda. Nuestras relaciones
se ponen a prueba, los nifos se comportan mal,
nuestros padres se enferman, los planes se frustran y
las emociones toman vida propia.

El reconocer que necesitamos ayuda en estas
circunstancias es el primer y mas importante paso
para resolver nuestros problemas. Sin embargo, en
muchas ocaciones no sabemos a quien acudir.

Tu empresa reconoce que cualquier problema que
afecte tu felicidad como ser humano también afecta tu
desemperio y satisfaccion en el trabajo. Es por eso que
la compariia ofrece un recurso para que puedas
obtener ayuda: El Centro de Asistencia al Empleado.

El EAC fue creado para brindar asistencia confidencial
a ti y a los miembros de tu familia a quienes los
problemas personales afectan su calidad de vida y
desarrollo del trabajo.

Nuestra meta es ayudarte a ti y a tu familia a vivir una
vida mas productiva.

Nosotros podemos ayudarte...

@ Problemas de Pérdida y Duelo

@ Referencia para Ayuda Financiera
@ Depresion

@ Ansiedad

@ Manejo de Enojo

@ Violencia Doméstica

El orientador del EAC te ayudara a:

@ [dentificar tus problemas y a entender cudles son
los factores que causaron que buscaras asistencia.

4 Desarollar opciones y explorar formas de resolver
los problemas.

# Planear el tratamiento a sequir y decidir el plan
de accion.

éComo puedo accesar el EAC?

Es muy facil obtener la ayuda que necesitas. S6lo
habla al nimero que esta al frente de este folleto para
tener acceso ayuda conveniente, professional y
confidencial- 24 horas al dia los 7 dias de la semana.

éDonde se esta ofreciendo el EAC?

No importa en donde te encuentres, tu puedes obtener la
ayuda que necesitas a través de nuestra red nacional de
mas de 10,000 oficinas en E.E.U.U. y Canada.

éCuanto cuesta?

Cada afio tu empresa paga un niimero limitado de
sesiones en el EAC para ti y tu familia. Contacta al
departamento de Recursos Humanos para determinar
cuantas sesiones estan cubiertas. Si tienes que ser
referido para otro tratamiento, tu seras el responsable de
cualquier cargo adicional que no esté cubierto por tu
seguro. El usar otras fuentes externas de ayuda es una
decision personal.

El EAC puede ayudarte a ti y a tu familia con una gran variedad de situaciones, incluyendo:

@ Problemas Personales

@ Preocupaciones de Padres

@ Relaciones Familiares

@ Problemas de Drogas y Alcohol

@ Precupaciones del Cuidado para
Ancianos y Problemas de la Edad

@ Referencia a Cuidado de Guarderia

@ Problemas de Pérdida y Duelo

@ Referencia para Ayuda Financiera
@ Depresion

@ Ansiedad

@ Manejo de Enojo

@ Violencia Doméstica

éDebo de hablar si mi empresa me
recomienda?

El EAC es voluntario, a menos que la empresa
requiera que lo consultes como requisito para
continuar tu empleo. Si tu supervisor sugiere el
uso del programa, él o ella esta simplemente
ofreciendo un recurso de ayuda. Recuerda que el
EAC es absolutamente confidencial.

¢El uso del EAC pone en riesgo mi
trabajo?

No, nosotros estamos aqui para que desempenes
tu trabajo lo mejor posible- y asi, te conviertas
en un empleado mas valioso para la empresa.

El EAC puede proveer una evaluacion de tus
problemas y te orientara a los programas que te
den servicio y cuidado apropiados. La intervencion
de crisis para prevenir situaciones peligrosas y
daninas. Tratamiento y cuidado especializado en
tu comunidad para proveer la ayuda que necesitas.
Seguimiento de asesoria para continuar tu cuidado
y recuperacion. Todo es estrictamente confidencial-
ningun tipo de informacion escrita o verbal se le
dard a tu empresa o a nadie mas, sin un
consentimiento escrito.

El Centro de Asistencia al Empleado.

El Centro de Asistencia al Empleado (EAC) es un beneficio que provee
tu empresa para ayudarte a ti y a tu familia a enfrentar problemas
personales y manejar las demandas del hogar y del trabajo.

Para ayuda confidencial personal o familiar para problemas como:

* Abuso de sustancias * Pérdida y Duelo ° Problemas maritales

* Depresion * Estrés * Referencias de fianzas

* Problemas relacionados * Enojo * Referencias legales
con el trabajo

Por favor llama al Centro de Asistencia al Empleado:
Ndmero Gratuito, 1-800-227-0905 www.eaccares.com

éDebo de hablar si mi empresa me
recomienda?

El EAC es voluntario, a menos que la empresa
requiera que lo consultes como requisito para
continuar tu empleo. Si tu supervisor sugiere el
uso del programa, él o ella esta simplemente
ofreciendo un recurso de ayuda. Recuerda que el
EAC es absolutamente confidencial.

éEl uso del EAC pone en riesgo mi
trabajo?
No, nosotros estamos aqui para que desemperies

tu trabajo lo mejor posible- y asi, te conviertas
en un empleado més valioso para la empresa.

El EAC puede proveer una evaluacion de tus
problemas y te orientara a los programas que te
den servicio y cuidado apropiados. La intervencion
de crisis para prevenir situaciones peligrosas y
daninas. Tratamiento y cuidado especializado en
tu comunidad para proveer la ayuda que necesitas.
Seguimiento de asesoria para continuar tu cuidado
y recuperacion. Todo es estrictamente confidencial-
ningun tipo de informacion escrita o verbal se le
dard a tu empresa o a nadie mas, sin un
consentimiento escrito.

El Centro de Asistencia al Empleado.

El Centro de Asistencia al Empleado (EAC) es un beneficio que provee
tu empresa para ayudarte a ti y a tu familia a enfrentar problemas
personales y manejar las demandas del hogar y del trabajo.

Para ayuda confidencial personal o familiar para problemas como:

* Abuso de sustancias * Pérdida y Duelo * Problemas maritales

* Depresion * Estrés * Referencias de fianzas

* Problemas relacionados ¢ Enojo * Referencias legales
con el trabajo

Por favor llama al Centro de Asistencia al Empleado:

Ndmero Gratuito, 1-800-227-0905 www.eaccares.com




